Zalacznik Nr 2 do Instrukcji

ISTOTNE POSTANOWIENIA UMOWY

1. Przedmiotem umowy jest $wiadczenie ustug pocztowych w zakresie przyjmowania,

przemieszczania i dor¢czania przesytek pocztowych:

a) 0 wadze do 500 g i wymiarach nie przekraczajacych 20 mm wysokos$ci, 230 mm dlugosci

1 160 mm szeroko$ci,

b) o wadze do 1000 g i wymiarach nie przekraczajacych 20 mm wysokos$ci, 325 mm dlugosci

1 230 mm szeroko$ci

€) o wadze do 2000 g i sumie wysokosci, dlugosci i szerokos$ci nie przekraczajgcej 90 cm
oraz ich zwrot do zamawiajgcego po wyczerpaniu mozliwosci dor¢czenia lub wydania odbiorcy,

zgodnie z ponizszym zestawieniem (zakres zamowienia):

Lp. RODZAJ PRZESYLKI ILOSC CENA WARTOSC
SZTUK
1 2 3 4 5

PRZESYLKI LISTOWE KRAJOWE W FORMACIE ,,S”

Przesylki nierejestrowane, niebedqgce przesytkami najszybszej kategorii (nierejestrowana, ekonomiczna)

1 [ do500g | 5.700 |
Przesyltki nierejestrowane, bedqce przesytkami najszybszej kategorii (nierejestrowana, priorytetowa)

2 [ do500g | 260 |
Przesylki rejestrowane, niebedgce przesytkami najszybszej kategorii (polecona, ekonomiczna)

3 | do500g | 2.550 |
Przesytki rejestrowane, bedgce przesytkami najszybszej kategorii (polecona, priorytetowa)

4 | do500g | 80 |

Przesytki rejestrowane, niebedgce przesytkami najszybszej kategorii
ze zwrotnym potwierdzeniem odbioru, (polecona, ekonomiczna, z potwierdzeniem odbioru)

5 | do500g | 21.290 |

Przesylki rejestrowane najszybszej kategorii
ze zwrotnym potwierdzeniem odbioru, (polecona, priorytetowa, z potwierdzeniem odbioru)

6 | do500g | 30 |

PRZESYLKI LISTOWE KRAJOWE W FORMACIE ,,M”

Przesylki nierejestrowane, niebedgce przesytkami najszybszej kategorii (nierejestrowana, ekonomiczna)

7 [ do1000g | 60 |
Przesyltki nierejestrowane, bedqgce przesytkami najszybszej kategorii (nierejestrowana, priorytetowa)

8 [ do1000g | 40 |
Przesytki rejestrowane, niebedgce przesytkami najszybszej kategorii (polecona, ekonomiczna)

9 [ do1000g | 210 |
Przesytki rejestrowane, bedgce przesytkami najszybszej kategorii (polecona, priorytetowa)

10 | do 1000g | 60 |

Przesylki rejestrowane, niebedqgce przesytkami najszybszej kategorii
ze zwrotnym potwierdzeniem odbioru, (polecona, ekonomiczna, z potwierdzeniem odbioru)

11 | do 1000g | 10 |

Przesylki rejestrowane najszybszej kategorii
ze zwrotnym potwierdzeniem odbioru, (polecona, priorytetowa, z potwierdzeniem odbioru)

12 | do 1000g | 10 |

PRZESYLKI LISTOWE KRAJOWE W FORMACIE ,,L.”

Przesytki nierejestrowane, niebedgce przesytkami najszybszej kategorii (nierejestrowana, ekonomiczna)

13 [ do 2000g | 10 |
Przesytki nierejestrowane, bedgce przesytkami najszybszej kategorii (nierejestrowana, priorytetowa)

14 [ do 2000g | 10 |
Przesylki rejestrowane, niebedgce priesyltkami najszybszej kategorii (polecona, ekonomiczna)

15 | do 2000g | 10 |
Przesylki rejestrowane, bedqgce przesytkami najszybszej kategorii (polecona, priorytetowa)

16 | do 2000g | 10 |

Przesylki rejestrowane, niebedqgce przesytkami najszybszej kategorii
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ze zwrotnym potwierdzeniem odbioru, (polecona, ekonomiczna, z potwierdzeniem odbioru)

17

| do 2000g | 10 | |

Przesylki rejestrowane najszybszej kategorii
ze zwrotnym potwierdzeniem odbioru, (polecona, priorytetowa, z potwierdzeniem odbioru)

18

| do 2000g | 10 | |

PRZESYLKI LISTOWE EUROPA

Przesylki nierejestrowane, niebedgce przesytkami najszybszej kategorii (nierejestrowana, priorytetowa)

19 do 50g 40
20 od 50g do 100g 10
21 od 100g do 350g 10
ZWROTY PRZESYLEK LISTOWYCH REJESTROWANYCH - KRAJOWYCH (poleconych)

22 Zwrot przesytki poleconej w formacie ,,S” 60
23 Zwrot przesyltki poleconej w formacie ,,M” 60
24 Zwrot przesytki poleconej w formacie ,,L.” 5
25 Zwrot przesylki poleconej ze zwrotnym potwierdzeniem odbioru 2.030

w formacie ,,S”
26 Zwrot przesylki poleconej ze zwrotnym potwierdzeniem odbioru 30

w formacie ,,M”
27 Zwrot przesytki poleconej ze zwrotnym potwierdzeniem odbioru 5

w formacie ,,L.”

ODBIOR KORESPONDENCJI —,,POCZTA FIRMOWA”

28 Odbidr korespondencji 2 punkty x

(5 odbiorow w tygodniu) 12 m-cy

RAZEM:

2. Zamawiajacy zastrzega sobie prawo do niewykorzystania ilo$ci wskazanych przesytek. Okreslone

ilosci poszczegodlnych przesytek w ramach §wiadczonych ustug moga ulec zmianie w zalezno$ci

od potrzeb zamawiajacego. Zwickszenie lub zmniejszenie ilosci przesylek w ramach maksymalne;j

warto$ci umowy nie stanowi zmiany umowy.

Podana w tabeli kwota w pozycji ,,RAZEM” stanowi maksymalng warto§¢ umowy. Jest to limit,

do ktorego umowa bedzie realizowana. Zamawiajacy nie poniesie zadnych konsekwencji

w zwiazku z niezrealizowaniem umowy w ilo§ciach w niej zawartych.

Cena podana przez wykonawce nie bedzie podlegata zmianom przez okres realizacji zamowienia,

z wyjatkami:

a) ceny okreslone w umowie ulegna obnizeniu w toku realizacji zamowienia w przypadku, gdy
oplaty pocztowe wynikajace ze standardowego cennika lub regulaminu wykonawcy beda
nizsze od cen w niej zawartych. Wykonawca ma obowiazek wowczas stosowa¢ wzgledem
zamawiajacego obnizone optaty pocztowe dla ustlug, wynikajace ze swojego aktualnego
cennika lub regulaminu,

b) w przypadku ustawowej zmiany stawki podatku VAT na ushugi bedace przedmiotem
niniejszego postgpowania.

Wykonawca zobowigzany bedzie §wiadczy¢ ustugi doreczania 1 odbioru przesylek do wysyltki od

zamawiajacego raz dziennie, od poniedziatku do piatku w godzinach 14.00 — 14.30, przez

upowaznionego przedstawiciela wykonawcy z nw. miejsc odbioru:

1) Siedziba spotki NiOL przy ul. Czestawa 9 oraz

2) Biuro Strefy Platnego Parkowania i Roweru Miejskiego przy al. Wojska Polskiego 105.
Zamawiajacy zastrzega sobie prawo zmiany miejsc odbioru i dorgczania przesylek — wskazujac
inny punkt na terenie miasta Szczecin — w trakcie realizacji umowy, zmiana punktu odbioru
przesylek nastgpowaé bedzie po uprzednim powiadomieniu wykonawcy z minimalnym terminem
7 dni.

Nadanie przesytek nastepowaé bedzie w dniu ich odbioru przez wykonawce od Zamawiajacego.

Zamawiajacy dopuszcza mozliwo$¢ przesunigcia nadania przesylek na dzien nastgpny

w przypadku uzasadnionych zastrzezen do odbieranych przesylek (nieprawidtowe opakowanie,

niezgodnos$¢ wpisoOw do dokumentoéw nadawczych z wpisami na przesylkach, brak znakow optlaty)

1 braku mozliwosci ich wyjasnienia badz usunigcia w dniu odbioru.

Zamawiajacy jest odpowiedzialny za nadawanie przesylek listowych w stanie umozliwiajagcym

Wykonawcy doreczanie bez ubytku i uszkodzenia do miejsca zgodnie z adresem przeznaczenia.

2




10.

11.

12.
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14.

15.

16.

17.
18.

19.

Zamawiajacy umieszcza w sposob trwaly i czytelny informacje jednoznacznie identyfikujace

adresata i nadawce, jednoczes$nie okreslajac rodzaj przesytki oraz pelng nazwe i adres zwrotny

nadawcy.

Zamawiajacy bedzie korzystal wylacznie ze swojego opakowania przesytek. Waga przesytki

okreslona bedzie w stanie zamknietym przesytki. Nie dopuszcza si¢ stosowania przez Wykonawce

dodatkowego obcigzania przesytek w celu zwigkszenia ich wagi.

Zamawiajacy zobowigzuje si¢ do:

1) prawidlowego adresowania nadawanych przesylek zgodnie z powszechnie obowigzujacymi
normami w tym zakresie,

2) sporzadzania dla nadawanych przesylek zestawien ilosciowo-wartosciowych w dwodch
egzemplarzach, uwzgledniajgc podziat na przesyiki rejestrowane i nierejestrowane.

Zamawiajacy informuje, iz niektdre czynnosci nadawcze wykonywane beda na podstawie umowy

zawartej pomigdzy spotkg NiOL, a wierzycielem — Gming Miasto Szczecin, skutkiem czego dane

wierzyciela umieszczane beda na kopertach (w przypadku czesci korespondencji). Rozliczenia za

wykonana ustuge prowadzone beda pomiedzy zamawiajgcym tj. spotka NiOL, a Wykonawca.

Zamawiajacy bedzie korzystat ze wzoréw drukéw dostarczonych przez Wykonawce.

Dla przesytek ze zwrotnym potwierdzeniem odbioru Wykonawca bedzie doreczat do siedziby

Zamawiajacego pokwitowanie potwierdzenia odbioru niezwlocznie po dokonaniu dorgczenia

przesytki.

Zamawiajacy wymaga, aby Wykonawca w trakcie realizacji umowy posiadat:

1) placowke nadawcza w miejscowosciach, w ktérych znajduja si¢ jednostki zamawiajacego

(Szczecin, Mrzezyno) — czynng przez caty okres obowigzywania umowy oraz

2) co najmniej po jednej placoéwce pocztowej — liczac Srednio w skali kraju — przypadajacej na

6000 mieszkancéw na terenie gmin miejskich i gmin miejsko-wiejskich, co najmniej jedna

placowke pocztowa — liczac $rednio w skali kraju — przypadajaca na 85 km? powierzchni

w gminach wiejskich i co najmniej jedng statg placowke pocztowa w kazdej gminie na terenie

Kraju.

Wskazane powyzej placowki musza by¢ czynne we wszystkie dni robocze (dopuszcza si¢

wylaczenie sobot), co najmniej 5 dni w tygodniu, przez co najmniej 6 godzin w ciggu dnia, a jezeli

w tygodniu przypada dzien ustawowo wolny od pracy, liczba ta moze by¢ odpowiednio nizsza.

Lokal, w ktorym prowadzona jest placowka musi posiada¢ wyodrebnione stanowisko do obstugi

klientow w zakresie uslug pocztowych, oznakowane w sposob widoczny nazwag badz logo

operatora pocztowego.

Ushugi pocztowe, ktore sg przedmiotem niniejszego zamoéwienia beda realizowane na zasadach

okreslonych w powszechnie obowigzujacych przepisach prawa, w szczego6lnosci zgodnie z:

a) Ustawa z dnia 23 listopada 2012 r. — Prawo pocztowe (Dz.U. z 2020 r., poz. 1041),

b) Ustawa z dnia 14 czerwca 1960 r. Kodeks postgpowania administracyjnego (Dz.U. z 2020 r.,
poz. 256),

c) Ustawg z dnia 17 czerwca 1966 r. o postgpowaniu egzekucyjnym w administracji (Dz.U.
z 2020 r. poz. 1427),

d) Rozporzadzeniem Ministra Administracji i Cyfryzacji z dnia 26 listopada 2013 r. w sprawie
reklamacji ustugi pocztowej (Dz.U. z 2019 1., poz. 474).

Sprawy dotyczace reklamacji z tytulu niewykonania lub nienalezytego wykonania ustug

pocztowych rozpatrywane beda zgodnie z powszechnie obowigzujagcymi przepisami, w tym

zgodnie z Rozporzadzeniem Ministra Administracji i Cyfryzacji z dnia 26 listopada 2013 r.

w sprawie reklamacji ustugi pocztowej (Dz.U. z 2019 r., poz. 474).

Znak optaty z dotu bedzie nanoszony w sposob uzgodniony z Wykonawca.

Zamawiajgcy ma prawo zleci¢ ustluge innemu operatorowi, a kosztami realizacji obcigzyc

Wykonawce, jezeli Wykonawca nie odbierze (z przyczyn zaleznych od wykonawcy) od

Zamawiajacego przesylek w wyznaczonym dniu i czasie.

Podwykonawstwo:

a) Zamawiajacy nie dopuszcza sytuacji, w ktorej czeS¢ przesylek zostanie nadana przez inne
podmioty na rzecz Zamawiajacego i w jego imieniu,



20.

21.
22.
23.

24.

25.

26.

217.
28.

29.
a) faktura VAT z tytulu naleznosci wynikajacej z realizacji umowy, wystawiona bedzie

b) Zamawiajacy nie dopuszcza sytuacji, w ktorej cz¢s$¢ przesytek zostanie nadana przez inne
podmioty na rzecz Zamawiajacego, nie w jego imieniu,

C) poza przypadkiem okres§lonym w ust. 11 Zamawiajacy bedzie wysyta¢ korespondencje tylko
i wylacznie we wlasnym imieniu; wylacznie dane Zamawiajacego musza figurowac jako
nadawcy przesyiki,

d) Wykonawca ponosi wobec Zamawiajacego petng odpowiedzialnos¢ za wszelkie czynnosci,
ktorych wykonanie powierzyt Podwykonawcom; Wykonawca odpowiada za dziatania
1 zaniechania Podwykonawcow jak za wlasne.

Zamawiajacy zastrzega sobie prawo do rozwigzania umowy przed uplywem terminu, na jaki

zostala zawarta, ze skutkiem natychmiastowym, w przypadku stwierdzenia powtarzajacego si¢

niewykonania lub nienalezytego wykonywania przez Wykonawce postanowien umowy,

w szczegblnosci w przypadkach, gdy Wykonawca:

a) dorecza uszkodzone przesytki, lub opdznia si¢ w dor¢czaniu przesytek,

b) pomimo pisemnych zastrzezen ze strony Zamawiajgcego wykonuje przedmiot umowy
W sposob nienalezyty, narusza postanowienia umowy i przepisy prawa,

C) zostal wykreslony z rejestru operatordw pocztowych,

d) narusza przepisy o ochronie danych osobowych.

W przypadku okre§lonym w pkt 20 Wykonawca ma prawo zada¢ wynagrodzenia wylacznie

z tytutu ustugi wykonanej do dnia rozwigzania umowy.

Wykonawca odpowiada wobec Zamawiajacego za wszelkie szkody wyrzadzone Zamawiajagcemu

przez personel Wykonawcy.

W przypadku rozwigzania umowy z winy Wykonawcy zaptaci on Zamawiajacemu kar¢ umowng

w wysokosci 5% maksymalnego wynagrodzenia Wykonawcy, okreslonego w umowie.

Zamawiajacemu przystugiwaé bedzie kara umowna za niezgloszenie si¢ po odbiér przesylek

w oznaczonym dniu, w wysokosci 200% optaty za jeden odbiér. O wystapieniu zdarzenia

Zamawiajacy informuje Wykonawce w formie pisemnej w nieprzekraczalnym terminie 2 dni

roboczych, liczac od dnia nastgpnego po dniu jego wystapienia.

W przypadku utraty, ubytku, uszkodzenia przesytki, badz innego niewykonania lub nienalezytego

wykonania przedmiotu umowy Wykonawca zaptaci Zamawiajacemu odszkodowanie ustalone

zgodnie z przepisami ustawy Prawo pocztowe.

Strony ustalaja, iz kwote kary umownej Zamawiajacy potraci z wynagrodzenia przystugujacego

Wykonawcy.

Wszelkie zmiany umowy wymagaja formy pisemnej pod rygorem niewaznosci.

Wykonawca zobowiazuje si¢ do §wiadczenia ustugi odbioru z siedziby zamawiajacego przesylek

nadawanych przez Zamawiajacego, przemieszczania i dostarczania ich adresatom na obszarze

calego kraju i zagranice — do miejsc objetych porozumieniem ze Swiatowym Zwiazkiem

Pocztowym.

Zasady dokonywania rozliczen migdzy Zamawiajagcym a Wykonawca:

w terminie 7 dni od zakonczenia okresu rozliczeniowego, jakim jest 1 miesigc kalendarzowy;

b) naleznosci wynikajace z faktur VAT Zamawiajacy regulowaé bedzie przelewem na rachunek

Wykonawcy, wskazany na fakturze VAT w terminie 21 dni od daty wystawienia faktury VAT,

C) zadzien zaptaty przyjmuje si¢ dzien uznania rachunku bankowego Wykonawcy;

d) podstawag obliczenia miesigcznych naleznosci Wykonawcy jest suma optat za przesytki

30.

31.
32.

faktycznie nadane lub zwrocone z powodu braku mozliwosci ich dorgczenia w okresie
rozliczeniowym, potwierdzona na podstawie dokumentéw nadawczych lub oddawczych
powiekszona o koszt odbioru korespondencji (przy czym obowigzywaé beda ceny podane
w zalgczniku cenowym, a w przypadku ich zmiany zgodnie z dokumentem zatwierdzajacym te
zmiany).
W sprawach nieuregulowanych umowa majg zastosowanie przepisy ustawy Prawo zaméwien
publicznych, Kodeksu cywilnego oraz Prawa pocztowego.
Zamawiajacy 1 Wykonawca dotozg wszelkich staran w celu polubownego rozstrzygania sporow.
W przypadku braku mozliwosci polubownego rozstrzygnigcia sporéw sadem witasciwym do ich
rozpatrywania jest sad wlasciwy dla siedziby Zamawiajgcego.
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33. Umowa zostaje zawarta na czas okreslony od dnia 1 stycznia 2021 r. do dnia 31 grudnia 2021 r.

34. Maksymalna kwota zobowigzania Zamawiajacego wobec Wykonawcy (tzw. maksymalna warto$¢
umowy) z tytutu realizacji Umowy w okresie jej obowigzywania wynosi .............. zt.

35. Umowa wygasa w przypadku wyczerpania w ramach realizacji przedmiotu umowy $rodkow,
o ktorych mowa w pkt 34.

36. Zamawiajacy przewiduje udzielenie zamoéwien w oparciu o art. 67 ust. 1 pkt 6) ustawy z dnia 29
stycznia 2004 r. Prawo zamowien publicznych (Dz.U. z 2019 r., poz. 1843 ze zm.), polegajacych
na powtoérzeniu podobnych uslug w zakresie dostarczania i zwrotow przesylek listowych,
zgodnych z przedmiotem zamowienia podstawowego, przy czym:

1) wielko$¢ lub zakres zamowienia stanowi¢ bedzie do 20 % maksymalnej wartosci umowy,
o ktorej mowa w pkt.34;

2) zamdéwienie zostanie udzielone na podstawie warunkoéw opisanych w punktach od 1 do 33 oraz
przeprowadzonych negocjacji z Wykonawca.



